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POLITYKA PRYWATNOSCI

ADMINISTRATOR DANYCH I JEGO DANE KONTAKTOWE

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Danuta Banaczek prowadzaca

dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Zaktad Produkcyjno-Handlowo-Ustugowy ,,DANA”
Danuta Banaczek, ul. Kolonia 82 b, 26-115 Skarzysko Koscielne, posiadajaca numer NIP:
6641001597, REGON: 290199494, zwana ,,Administratorem”.

W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi z Administratorem nalezy kontaktowac si¢
na podany powyzej adres korespondencyjny lub za posrednictwem maila na adres:

rodo@hotel-promien.pl.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH

Panstwa dane sg przetwarzane w nastepujacych celach:
1) realizacji uméw tj. przede wszystkim swiadczenia ustug noclegu, organizacji imprez
okoliczno$ciowych oraz odpowiedzi na Panstwa zapytania zwigzane z naszg oferta,

2) marketingu bezposredniego naszych ustug.

Realizacja umowy obejmuje réwniez dochodzenie ewentualnych roszczen z nig zwigzanych

oraz rozpatrywanie ewentualnych reklamacji dotyczacych realizacji umowy.

Podanie Panstwa danych jest dobrowolne. Jednakze bez wskazanych danych nie mozemy
zrealizowaé umowy tj. wyswiadczy¢ Panstwu ustugi noclegu. Dane, ktérych podanie jest

niezbedne, jest kazdorazowo zaznaczane w odpowiednim formularzu rejestracyjnym.

PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,,RODO”, jako przestanka
przetwarzania danych wskazana jest niezbednos$¢ przetwarzania danych do wykonania
umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub do podjecia dziatah na zadanie

osoby, ktorej dane dotyczace, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 pkt. b) RODO) oraz
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prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora lub przez strong trzecia (art.
6 ust. 1 pkt. f) RODO), ktorym jest przetwarzanie danych osobowych do celow marketingu

bezposredniego ustug i towarow.

Panstwa dane, w zalezno$ci od celu, sg przetwarzane na nastgpujacych podstawach:

1) realizacji uméw tj. §wiadczenia ustug noclegu oraz odpowiedzi na Panstwa zapytania
zwigzane z naszg ofertg — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

2) prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora polegajacy na

marketingu bezposrednim naszych ustug - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Jesli nie chcecie Panstwo, aby Wasze dane byly wykorzystywane do celow marketingu

bezposredniego, mozecie Panstwo wnieS¢ bezplatny sprzeciw wobec takiego

przetwarzania. W tvim celu prosimy skontaktowad sie z nami w jeden z ponizszych

sposobow: na adres: ul. Legionow 105, 26-110 Skarzysko-Kamienna lub za

posrednictwem maila: rodo@hotel-promien.pl

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

Panstwa dane bgda przetwarzane przez czas $§wiadczenia uslug lub do czasu zgloszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawa
prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes realizowany przez Administratora

lub przez strong trzecia.

Czas przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi, a po
tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa.

Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.

PANSTWA PRAWA W ODNIESIENIU DO DANYCH OSOBOWYCH

W kazdej chwili macie Pafstwo prawo:
1) do zadania dostgpu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania,
usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
2) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
3) prawo do przenoszenia danych,
4) wniesienia skargi do organu nadzorczego, ale wierzymy, ze dzigki stosowanym

przez nas standardom przetwarzania danych, nie b¢dzie takiej koniecznosci.
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KATEGORIE ODBIORCOW DANYCH

W toku $wiadczenia Panstwu ushug, w celu ich realizacji, Panstwa dane moga by¢
udostgpniane podmiotom takim jak firmy za posrednictwem ktérych realizowana jest
rezerwacja tj. booking.com, trivago.pl, hrs.com, system profitroom, dostawcom
odpowiedzialnym za obstuge systemdéw informatycznych, podmiotom $wiadczacym ustugi

prawne, marketingowe.

PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

Hotel Promien posiada konto w mediach spotecznosciowych (Facebook) w celu przede
wszystkim zaprezentowania naszej oferty i umozliwienia Panstwu skladania zapytan.
Panstwa dane sg przetwarzane przez Administratora w zwigzku z prowadzeniem profilu, w
tym w celu informowania o naszych dziataniach oraz promowaniu roéznego rodzaju
wydarzen oraz ushug, a takze w celu komunikacji z Panstwem za posrednictwem
funkcjonalno$ci  dostgpnych w mediach spotecznosciowych. Podstawa prawnag
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacy na promowaniu wlasnej marki oraz budowaniu
1 utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z marka.

W celach marketingu naszej dzialalno$ci korzystamy réwniez z narzedzi takich jak:

Facebook Pixel, Google Analytics.

COOKIES

Strona internetowa Hotelu Promien korzysta z plikow cookies w celu migdzy innymi
monitorowania ruchu na stronie. W zwigzku z tym, nasza strona na te potrzeby zbiera
informacje o Panstwa zachowaniu na naszej stronie, w tym przegladanych informacjach. W
tym zakresie nie zbieramy natomiast informacji identyfikujacych Panstwa takich jak imi¢
czy nazwisko.

Zgoda na korzystanie z plikow cookies moze by¢ wyrazona poprzez odpowiednig
konfiguracj¢ przegladarki, a takze moze zosta¢ w kazdym czasie wycofana, w
szczeg6lnosci poprzez wyczyszczenie historii cookies oraz wytaczenie obstugi cookies w

ustawieniach przegladarki.

W razie pytan, pozostajemy do Panstwa dyspozycji!



